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ประกาศนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

บริษัท ธรรมิตา จํากัด 

บริษัท ธรรมิตา จํากัด (“บริษัท”) ไดมีการเก็บรวบรวมใช เปดเผยขอมูลสวนบคุคลของลูกคา คูคา พนักงาน  

ผูสมัคร บุคลากรและบุคคลอ่ืนใดที่เก่ียวของกับบริษัท โดยบริษัทเคารพและตระหนักถึงความสําคัญ 

ของพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 บริษัทจึงไดจัดทํานโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลฉบับนีข้ึ้นโดยใหมีผลบังคับใชกับพนักงานและบุคลากรทุกคน 

รวมถึงผูที่เก่ียวของกับการบริหารจัดการขอมูลสวนบุคคลของบริษัท เพ่ือกําหนดเปนแนวทางการปฏิบัติและยึดถือเปนหลักในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของบริษัทอยาง

เครงครัด ภายใตหลักเกณฑ ระเบียบ และมาตรการท่ีเหมาะสม 

เพ่ือใหมั่นใจวาขอมูลสวนบุคคลที่บริษทัไดรับจะถูกนําไปใชตามระเบียบการปฏิบัติและถูกตองตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ขอ 1 คํานิยาม 

“บริษัท” หมายถึง บริษัท ธรรมิตา จํากัด โดยบริษัทดําเนินธุรกิจหลักเก่ียวกับรีสอรท และโรงแรม 

(โรงแรม เวลาดี เวลเนส เชียงใหม) 

“ขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลซึง่ทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นได ไมวาทางตรงหรือทางออม 

แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ 

“ขอมูลสวนบุคคลทีม่ีความออนไหว” หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลเก่ียวกับเชื้อชาติ เผาพันธุ  

ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา 

พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน 

ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ 

หรือขอมูลอ่ืนใดซึ่งกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทํานองเดียวกันตามที่คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด 

“ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอํานาจหนาที่ตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือ เปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการเก่ียวกับการเก็บ รวบรวม 

ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคาํส่ังหรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 

“เจาของขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง บคุคลธรรมดาที่ขอมูลนั้นบงชี้ไปถงึ 

“การประมวลผลขอมูล” หมายถึง การดําเนินการใด ๆ เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช เปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

ขอ 2 วัตถุประสงคและการเก็บรวบรวมการใชขอมูลสวนบุคคล 

 

 

2.1 บริษัทจะดําเนินการเก็บรวบรวมและ/หรือใชขอมูลสวนบุคคลเทาที่จําเปนหรือเทาที่มีความเก่ียวของตอวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมหรือใชขอมูลสวนบุคคลดังกลาว โดย

จะไมเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลอ่ืนใดที่ไมเก่ียวของ 

2.2 บริษัทจะดําเนินการเก็บรวบรวม และ/หรือใชขอมูลสวนบุคคลภายใตวัตถุประสงคการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลที่กําหนดเทานั้น และจะไมนําขอมูลสวนบุคคลดังกลาว

ไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคอ่ืน 

ในกรณีที่บริษัทมีการดําเนินการอ่ืนใดนอกเหนือจากวัตถุประสงคที่กําหนด บริษัทจะดําเนินการแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบและไดรับความยินยอมหากจําเปน 

2.3 ในกรณีที่บริษัทเก็บรวบรวม และ/หรือใชขอมูลสวนบุคคล บริษัทจะขอความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลกอน เวนแตจะเขาขอยกเวนตามกฎหมายคุมครองขอมูล

สวนบุคคลใหสามารถกระทําไดโดยไมตองขอความยินยอมดังกลาว 



2.4 บริษัทจะไมจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลเก่ียวกับเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม 

ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน 

ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอ่ืนใดซึ่งกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทํานองเดียวกัน 

เวนแตไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยชัดแจงเทานั้น หรือเขาขอยกเวนตามที่กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลกําหนดไมจําเปนตองขอความยินยอม โดย

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใชขอมูลสวนบุคคลดังกลาวดวยความระมัดระวังภายใตมาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม 

2.5 บริษัทจะปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล โดยคํานึงถึงการรักษาความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลเปนสําคัญ ไมนําขอมูลที่ไดรับมาจากการปฏิบัติงานไปใช

เพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนหรือทําใหเกิดความเสียหายตอบริษัท 

ขอ 3 การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยบุคคลภายนอก 

บริษัทอาจมีความจําเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลใหบุคคลหรือหนวยงานภายนอกประมวลผล 

โดยบริษัทจะดูแลการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลใหเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด และจะดําเนินการใหมีมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เห็นวาจําเปนและเหมาะสม

สอดคลองกับมาตรฐานการรักษาความลับ 

เชน การจัดสงขอมูลเทาที่จําเปน รวมถึงการมีขอตกลงรักษาความลับหรือขอตกลงเก่ียวกับการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Data Processing Agreement) กับผูรับขอมูล

ดังกลาว 

ขอ 4 การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปตางประเทศ 

ในกรณีที่บริษัทมีการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ บริษัทจะคํานึงและพิจารณาวาประเทศปลายทางไดถูกรับรองวามีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่

เพียงพอ ทั้งนี้ กรณีที่ประเทศปลายทางมีมาตรฐานไมเพียงพอ บริษัทจะดูแลการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลใหเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด 

และจะดําเนินการใหมีมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เห็นวาจําเปนและเหมาะสมสอดคลองกับมาตรฐานการรักษาความลับ เวนแตเขาขอยกเวนตามกฎหมายคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคลในกรณีที่ประเทศปลายทางมีมาตรฐานไมเพียงพอ 

การโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศยังสามารถกระทําไดหากเขาขอยกเวนกรณีเปนการปฏิบัติตามกฎหมาย, ไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล, เปนการ

จําเปนในการปฏิบัติตามสัญญา, ปองกันระงับอันตรายตอชีวิต หรือเปนการจําเปนเพ่ือประโยชนสาธารณะเปนสําคัญ 

ขอ 5 ระยะเวลาการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลตามระยะเวลาที่จําเปนตอการประมวลผลตามวัตถุประสงค หรือ ตลอดระยะเวลา ที่จําเปนเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค เวนแตมีกฎหมายหรือ

คําส่ังศาลกําหนดใหบริษัทตองจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลดังกลาว ตามที่กําหนด เชน จัดเก็บไวเพ่ือวัตถุประสงคในการพิสูจนตรวจสอบกรณีอาจเกิดขอพิพาทภายในอายุความ

ตามที่กฎหมายกําหนดเปนระยะเวลาไมเกิน 10 ป ทั้งนี้ บริษัทจะลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคล 

หรือทําใหเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุถึงตัวตนของบุคคลไดเมื่อหมดความจําเปนหรือส้ินสุดระยะเวลาดังกลาว 

ขอ 6 การรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

6.1 บริษัทจะดําเนินการจัดใหมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลอยางเหมาะสม 

ทั้งมาตรการเชิงเทคนิค (Technical Measure) เชน การกําหนดรหัสผาน การเขารหัส (Secure Sockets Layer/SSL) ระบบรักษาความปลอดภัยของอุปกรณเครือขาย เปน

ตน และมาตรการเชิงบริหารจัดการ 

(Organizational Measure) การกําหนดนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดานสารสนเทศ 

การรักษาความลับ กําหนดสิทธิเขาถึง การประเมินและจัดการความเส่ียง การกําหนดหลักเกณฑ ขอบังคับ 

โดยมีการบังคับใชมาตรการดังกลาวอยางเครงครัดและทบทวนปรับปรุงมาตรการทั้งสองอยางสม่ําเสมอ 

หรือเมื่อเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงไปเพ่ือใหมีประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัย ปองกันการละเมิดขอมูลสวนบุคคล การสูญหาย การเขาถึง ทําลาย ใช เปล่ียนแปลง แกไข 

นําขอมูลไปใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบคุคลโดยมิชอบ 

6.2 การเขาถึง ใช แกไขหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวม จํากัดเฉพาะผูที่มีความจําเปนในการปฏิบัติตามหนาที่ของตนเทานั้น 



6.3 ในกรณีที่สถานะความเปนลูกจางของบริษัทส้ินสุดลงไมวาดวยเหตุใดก็ตาม การเขาถึง ใช แกไข หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจะส้ินสุดลงทันที โดย

ลูกจางดังกลาวจะตองไมนําขอมูลสวนบุคคลที่ไดมาจากการปฏิบัติงานออกไปเพ่ือใชประโยชนสวนตัวหรือผูอ่ืนที่ไมเก่ียวของอันเปนการแสวงหาผลประโยชนโดยมิชอบ หรือ

กอใหเกิดความเสียหายตอบริษัท 

ขอ 7 การละเมิดขอมูลสวนบุคคล ในกรณีที่เกิดเหตุละเมิดขอมูลสวนบุคคล บริษัทจะดําเนินการแจงสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลทราบภายใน 72 ชั่วโมง 

นับแตเมื่อบริษัททราบถึงเหตุละเมิดขอมูลสวนบุคคลดังกลาว หรือกรณีที่การละเมิดขอมูลสวนบุคคลนั้นมีความเส่ียงสูงที่จะกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของเจาของขอมูลสวน

บุคคล บริษัทจะดําเนินการแจงเหตุละเมิดพรอมแนวทางเยียวยาเหตุละเมิดดังกลาวใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบโดยไมชักชา 

ขอ 8 สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนสิทธิตามกฎหมาย 

โดยเจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถขอใชสิทธิตาง ๆ ไดภายใตขอกําหนดของกฎหมาย โดยบริษัทจะดําเนินการตามคํารองขอของเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยไมชักชา ทั้งนี้

หากมีกรณีที่บริษัทตองปฏิเสธคํารองขอ 

บริษัทจะแจงเหตุแหงการปฏิเสธใหเจาของขอมูลสวนบุคคลรับทราบ 

8.1 สิทธิขอเพิกถอนความยินยอม 

 หากเจาของขอมูลสวนบุคคลไดใหความยินยอมแกบริษัทในการเก็บรวบรวม 

ใช และ/หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ไมวาจะเปนความยินยอมที่เจาของขอมูลสวนบุคคลใหไวกอนวันที่กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลใชบังคบัหรือหลังจากนั้น) เจาของ

ขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิที่จะถอนความยินยอมเมื่อใดก็ไดตลอดระยะเวลาที่ขอมูลสวนบุคคลอยูกับบริษัท เวนแตมีขอจํากัดสิทธินั้นโดยกฎหมายหรือมีสัญญาที่ใหประโยชนแก

เจาของขอมูลสวนบุคคลอยู โดยบริษัทจะแจงถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการถอนความยินยอมดังกลาวใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ 

8.2 สิทธิขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอเขาถงึหรือขอรับสําเนาซึ่งขอมูลสวนบุคคลของตน 

ที่อยูในความรับผิดชอบของบริษัทรวมถึงขอใหบริษัทเปดเผยถึงการไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลดังกลาวที่เจาของขอมูลสวนบุคคลไมไดใหความยินยอม 

ทั้งนี้บริษัทมีสิทธิปฏิเสธคํารองขอ หากเปนไปตามกฎหมายหรือคําส่ังศาล 

หรือการเขาถึงหรือขอรับสําเนานั้นสงผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

8.3 สิทธิขอโอนยายขอมูลสวนบุคคล 

ทานมีสิทธิขอใหบริษัทโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลอ่ืน 

8.4 สิทธิขอคัดคานการเก็บรวบรวม ใช เปดเผย ขอมูลสวนบุคคล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอคัดคานการเก็บรวบรวม ใช และ/หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลในเวลาใดก็ได 

หากเปนขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวมไดโดยไดรับยกเวนไมตองขอความยินยอม หรือเพ่ือวัตถุประสงคเก่ียวกับการตลาดแบบตรง หรือเพ่ือวัตถุประสงคเก่ียวกับการศึกษาวิจัย

ทางวิทยาศาสตร สถิติ 

ทั้งนี้บริษัทสามารถปฏิเสธคํารองขอไดหากเปนการจําเปนเพ่ือการดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะของบริษัท หรือกรณีที่บริษัทแสดงใหเห็นถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมาย

สําคัญยิ่งกวา หรือเพ่ือกอต้ัง การใชสิทธิเรียกรอง การปฏิบัติตามกฎหมาย 

8.5 สิทธิขอใหลบหรือทําลายขอมูล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคล หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุตัวตนได หากเจาของขอมูลสวนบุคคลเชื่อวาขอมูลสวน

บุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช 

และ/หรือเปดเผยโดยไมชอบดวยกฎหมายที่เก่ียวของ หรือเห็นวาบริษัทไมมีความจําเปนในการเก็บรักษาไวตามวัตถุประสงคที่เก่ียวของในนโยบายฉบับนี้ หรือเมื่อเจาของขอมูล

สวนบุคคลไดใชสิทธิขอถอนความยินยอมหรือใชสิทธิขอคัดคานตามที่แจงไวขางตนแลว 

8.6 สิทธิขอใหระงับการใชขอมูล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลชั่วคราว ในกรณีที่บริษัทอยูระหวางตรวจสอบตามคํารองขอใชสิทธิขอแกไขขอมูลสวนบุคคลหรือขอคัดคาน 

หรือกรณีอ่ืนใดที่บริษัทไมมีความจําเปนและตองลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลตามกฎหมายที่เก่ียวของ 

8.7 สิทธิขอใหแกไขขอมูล 



เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถรองขอแกไขขอมูลสวนบุคคลของตนใหเปนปจจุบันสมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด 

ขอ 9 บทกําหนดโทษ 

ผูมีหนาที่รับผิดชอบในการดําเนินงานเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งตามหนาที่ของตน หากละเลย หรือละเวนไมส่ังการ หรือไมดําเนินการ หรือส่ังการ หรือดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งใน

หนาที่ของตน อันเปนการฝาฝนนโยบายฉบับนี้ 

จนเปนเหตุใหเกิดความผิดตามกฎหมาย และ/หรือความเสียหายขึ้น ทั้งนี้ หากความผิดดังกลาวกอใหเกิดความเสียหายแกบริษัท และ/หรือบุคคลอ่ืนใด บริษัทอาจพิจารณา

ดําเนินคดีตามกฎหมายกับผูที่กระทําความผิดดังกลาวอยางถึงที่สุด 

ขอ 10 การปฏิบัติตามนโยบาย 

เพ่ือใหเปนไปตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลและเพ่ือใหเปนไปตามนโยบายฉบับนี ้

บริษัทมีการทบทวนการปฏิบัติงานของแตละฝายที่เก่ียวของ รวมถึงการจัดทําคูมือแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการดานขอมูลสวนบุคคลและความปลอดภัยดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

เพ่ือเปนแนวปฏิบัติแกพนักงานและบุคลากรของบริษัทในการยึดถือปฏิบัติเพ่ือใหการคุมครองขอมูลสวนบุคคลเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ขอ 11 การทบทวนนโยบาย  

บริษัทจะทําการทบทวนนโยบายนี้อยางนอยปละ1 คร้ัง หรือกรณีที่กฎหมายมีการเปล่ียนแปลงแกไข 

ประกาศ ณ วันที่ 7 ธันวาคม 2565 

  

 


